OPTIKER-
FACHGESCHAFT

NIESS | SANKT AUGUSTIN

NEUE UND WANDLUNGSFAHIGE OPTIK

Uber Miinchen und Hagen nach Sankt Augustin: Ohne den Umbau seines Geschifts im
Sinn zu haben, betrat der Optiker Frank NieR den Messestand der Knoeppel GmbH auf der opti
2010 in Miinchen. Die erstaunlichen Aktivitdten an dem Stand hatten sein Interesse geweckt,
denn dort zeigte das Knoeppel Messeteam, wie sich mit dem CHANGE IT Einrichtungskonzept in
kiirzester Zeit das Erscheinungsbild einer Brillenprasentation wandeln ldsst. Im anschlieRenden
Gesprach konnte sich Herr NieRR von der sehr hohen Ausfiihrungsqualitdt der Exponate und dem
guten Preis-Leistungs-Verhaltnis iiberzeugen. Wieder zu Hause in Sankt Augustin angekommen,
nahm er Kontakt mit der Knoeppel GmbH auf und startete den Planungsprozess mit einem person-
lichen Besuch der Knoeppel Werkstdtten in Hagen, Westfalen. In Begleitung einer Mitarbeiterin
informierte er sich ausfiihrlich {iber die werblich-kommunikativen wie praktischen CHANGE IT
Vorteile und konnte auch die Lichtwirkung ohne das spezielle Messehallenlicht erleben. Zudem
erhielt er bei einer Firmenfiihrung einen Eindruck vom Unternehmen, von den Menschen, der
betrieblichen Ausstattung und Produktionsqualitat.
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Fiir die wandlungsfahige Brillenprasentation: CHANGE IT von Knoeppel ist ein ganzheit-
liches Einrichtungskonzept, mit dem sich der regelmdRige saisonale wie modeabhdngige Wan-
del der Brillensortimente im Optikerfachgeschaft effektiv und effizient gegeniiber den Kunden
kommunizieren ldsst. CHANGE IT umfasst vordefinierte Farb-, Grafik- oder Materialflachen auf
Wand und Boden sowie eigens entwickelte Brillenprasentationsmdbel. Die CHANGE IT Wandpre-
senter besitzen einen in diversen Dekoren erhdltlichen Rahmen, der den ersten Look des Mdbels
darstellt. Ein zusdtzliches magnetisches Passepartout, das beidseitig mit individuellen Dekoren
belegt werden kann, trdgt Look zwei und drei. Es ldsst sich mit wenigen Handgriffen vor dem
M&belrahmen anbringen und umdrehen. Ebenso schnell und einfach erfolgt der Austausch der
auf den jeweiligen Look abgestimmten Flachen an Wand und Boden.

Gegeniiber einer herkdmmlichen, zumeist unflexiblen Ladeneinrichtung bietet CHANGE IT
alle Optionen fiir einen bedarfsgerechten Wandel iiber Jahre: kraft-, zeit-, kostensparend, ohne
umbaubedingte Umsatzverluste und mit immer wieder neuen Einkaufserlebnissen fiir die Kunden.

.. UND NACH DEM UMBAU
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1 Das CHANGE IT Passepartout, GroRportrat, und die Teppichflache der Beratungszone bilden
eines der abgestimmten Erscheinungsbilder.

2 Die Alteinrichtung aus den 80er-Jahren wurde mit dem Geschaft iibernommen.

3 Die schattenfreie Prasentation im CHANGE IT Wandpresenter setzt die Brillen optimal in Szene.



“’T

o g
b
-
-
T
-
Ll

t“
L

| e

KOSTENBEWUSSTER UMBAU STATT NEUBAU

Vorhandenes aufwerten und Neues ergdnzen: Der Riickbau von nicht notwendigen Decken-
elementen schafft optisch Platz und ldsst das Tageslicht herein. Das Geschéft riickt viel ndher
zum Schaufenster. Das groRe CHANGE IT Wandmadbel ist sogar im Vorbeifahren durch die Glas-
front sichtbar und verschafft Aufmerksamkeit. CHANGE IT Passepartouts, Teppiche und Wand-
poster sind aufeinander abgestimmt und ermdglichen drei verschiedene Erscheinungsbilder.
Ergdnzend inszenieren vier mobile, beidseitig dekorierbare CHANGE IT Fensterpresenter ausge-
wahlte Waren. Zudem wurden individuelle Wand- und Heizkorperverkleidungen angefertigt. Durch
den Umbau des vorhandenen Schreibtischs erlebt der Kunde eine Thekensituation und gleich-
zeitig bleibt der Biiroarbeitsplatz versteckt erhalten. Auf Wunsch des Bauherren sind Beratungs-
tische entstanden, die entsprechend dem Altmobiliar eine Beratungssituation ermdglichen, bei
der Kunde und Begleitperson einander zugewandt Platz nehmen kénnen.

Beleuchtung analysieren und optimieren: Die vorhandenen Beleuchtungskdrper wurden
in die Lichtplanung einbezogen und wieder verwendet. Es wurden gezielt wenige neue Leuchten
ergdnzt, die aufgrund ihrer hohen Energie- wie Lichteffizienz die Betriebskosten nur unwesent-
lich erhdhen. Um den Gesamteindruck des Geschafts zu verbessern, erfolgte eine deutlich klarere
Strukturierung der Deckenuntersicht samt Leuchtenanordnung.

Bauherrenfazit samt Kundenmeinung: ,Dass nach nur einmaligem AufmaRnehmen, nach
Konzeption, Planung, Abstimmung, Bau und Einbau sechs Monate spéter wirklich alles wie zuvor
gemessen passt, hdtte ich nicht gedacht. Und dass es bis ins Detail so schon wird, erst recht nicht.
Ich fiihle mich hier vollkommen wohl. - Das ist endlich mein Laden! Insbesondere Letzteres
merken auch die Kunden. Neben viel Lob und Anerkennung sprechen mich Stammkunden sogar
direkt auf meine groRe Freude {iber den Umbau an, die ich ihnen gegeniiber ausstrahle. Und
diese tolle Ausstrahlung bescheinigen sie auch dem Geschaft: Es wiirde jetzt geradezu nach
aullen leuchten und zum Hereinkommen einladen.”

1 Die weiR glanzende Oberflache der Mobel und Wandverkleidungen erhdlt durch das Nussbaumdekor
einen edlen Akzent.

2 AbschlieRbare Vitrinenkuben lassen sich frei in den Aluschienen der CHANGE IT Fensterpresenter
positionieren und inszenieren besondere Waren.

3 Glashdden, Spiegel, Bildhalter und weitere Accessoires ermdglichen vielfdltige Dekorationen.

4 Auch in der AuBenwirkung erzielt die neue Einrichtung eine hohe Aufmerksamkeit.

5 3-D-Projektdarstellungen vermitteln dem Kunden schon im Vorfeld einen ergebnisnahen Eindruck.
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